COMO IMPLANTAR UN SISTEMA DE CONTROL

DE GESTION EN LA PRACTICA
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1. CUESTIONES SOBRE EL SISTEMA DE CONTROL
DE GESTION

¢Ha comprobado que su plan estratégico esta relacionado con el presupuesto
anual y con el sistema de control de gestion?

¢Existe en la empresa un responsable del sistema de control de gestion que
informa de forma independiente y neutral?

¢Sabria como realizar la selecciéon de un Controller para su empresa?

¢Ha comprobado que su presupuesto contiene toda la informacién necesaria y
sin errores?

.Se ha planteado utilizar un sistema de retribucidon variable para todo el
personal de la empresa?

¢(El sistema de reporting de gestion que tiene en la actualidad facilita toda la
informacion clave para una adecuada actuacion de los diferentes responsables?
¢Ha revisado que realmente es eficaz y util el proceso de cierre mensual?
¢Dispone de un sistema de informacion que le sirve como guia para la toma de
decisiones y el control de la consecucién de objetivos?

¢Ha analizado si su sistema de control de gestiéon tiene todos los componentes
necesarios y funcionan de forma eficaz?

¢Ha verificado el disefio y funcionamiento del sistema de control de gestion que
tiene?

¢Sabe como disefiar un sistema de control de gestiéon o mejorar el que tiene?
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2. ¢QUE ENTENDEMOS POR SISTEMA DE CONTROL

DE GESTION (SCG)?

----------------- ESQUEMA DEL SISTEMA DE CONTROL DE GESTION

Componentes
iniciales del
control de gestion

Elementos del
sistema de
control de
gestion

Resultados del
sistema de
control de
gestion
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Definicion de
control de gestién

Planificacion
estratégica

Funciones del
Controller

Herramientas v soportes

Sistema de costes

e Plan de cuentas y centros de
coste e ingresos.

e Debe existir un minimo sistema
de control interno.

e Sistema informatizado. integrado
o de tipo ERP.

e Sistemas de proteccién de la
informacion.

e Evaluacién y conocimiento de los
riesgos fiscales.

e Utilizacion de técnicas de
benchmarking.

e Sistema de costes eficaz.

e Control de costes de calidad
y de no calidad.

e Control de costes
medioambientales.

e Planes de control y
reduccion de costes.

e Debe existir un sistema de
deteccion de riesgos.

Control presupuestario

Sistema de informacioén

e Realizacién, presentacién y

e Detectar los aspectos clave
a medir de la empresa.

aprobacion. e Conjunto de indicadores de

e Seguimiento, control y control de gestién.

evaluacion. e Sistema de reporting de

control de aestion.
Sistema de Proceso de cierre Disefio del sistema de
retribucion mensual control de gestion
variable
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3. ¢PARA QUE SIRVE Y Q

NOS APORTA EL SCG?

El sistema de control de gestién nos va a permitir:

ASPECTOS FUNCIONALES

ASPECTOS PRACTICOS

Conseguir el cumplimiento de
objetivos

Ayudar a la toma de decisiones
Anticipar problemas futuros

Controlar la evolucion del
negocio

Implantar un sistema de
retribucion variable

Dar soporte al cuadro de mando
y los indicadores clave

Controlar mejor los recursos
consumidos

Asignhar responsabilidades vy
evaluar su cumplimiento

Comprobar la efectividad de su
planificacion estratégica

Evaluar la eficacia de la funcion
de control de gestiéon

Comprobar que el presupuesto
contiene toda la informacion
necesaria y sin errores

Revisar que realmente es eficaz
y util el proceso de cierre
mensual

Facilitar el sistema de reporting
de gestion toda la informacion
clave para una adecuada
actuacion de los diferentes
responsables y la toma de
decisiones

Conseguir tener los informes
mas adecuados para los
diferentes responsables

Revisar que el sistema de
costes proporciona toda Ila
informacion adecuada
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4. ;COMO SE EVALUA EL SISTEMA DE CONTROL DE
GESTION?

PROCESO DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL DE
GESTION PARA TODAS LAS AREAS DE LA EMPRESA:

FASE 1: \
IDENTIFICAR LOS
COMPONENTES
DEL SISTEMA DE FASE 2:
CONTROL DE EVALUAR LA
GESTION EFICIENCIA DE
VERIFICAR CON (Ligf/IE(I)T\JE;I\IIE'I"\IETSES FASE 3:
EL PERSONAL DE DIAGNOSTICAR
CADA AREA EL EL ESTADO DEL
ESTADO DEL SCG ANALIZAR TODOS SISTEMA DE
LOS ASPECTOS Y
CONTROL DE
COMPONENTES GESTION
DFEL SCG.
REALIZAR UN
INFORME QUE
INDIQUE LA
g SITUACION Y LAS
- SOLUCIONES
— - APORTADAS
FASE 4: ‘
DISENAR UN
NUEVO SCG FASE 5:
IMPLANTAR UN
OBTENER UN NUEVO SCG .
NUEVO SISTEMA FASE 6:
DE INFORMACION SEEULLE AR
A PARTIR DE LOS APLICAR EL POSTERIOR
NUEVO SISTEMA
ELEMENTOS DEL DE INFORMACION
SISTEMA DEL SCG COMO VERIFICAR EL
N HERRAMIENTA DE EE'E?\I'SSVAOM'ENTO
™A | conTrOL < SISTEMA DE

INFORMACION

Sl

RESULTADO FINAL

OBTENER UN SCG COMO SISTEMA DE INFORMACION PARA LA TOMA
DE DECISIONES Y CONTROLAR LA EVOLUCION DEL NEGOCIO
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