Seminario-In Company directivo (70% practico)

Balanced Scorecard y
Mapas Estratégicos

Del diseno de la estrategia
a la medicion de los
objetivos

7 horas

Dr. Alfonso Lépez 1 iniegla
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Profesor Titular de Contabilidad y Sistemas de
Informacion de la Universidad de Zaragoza
(Espafia), ademas de un experto Formador y
Consultor de empresas con una amplia experiencia
Internacional. ~ Colabora  habitualmente  en
instituciones diversas como el Instituto de Empresa
(IE), la Universidad Nacional de Educacion a
distancia (UNED), la Escuela de Organizacion
Industrial (EQI), etc.

Su actividad docente se centra en asignaturas relacionadas con la Contabilidad financiera,
Control de Gestidn y los Sistemas de informacion contables. Asimismo, ha participado y
participa en numerosos Seminarios, Cursos de Postgrado y Masters, tanto a escala nacional
como internacional. Su actividad investigadora se centra en reas como la Contabilidad
directiva y de gestion, los sistemas de informacion, el Control de gestion: Cuadro de mando y
BSC, Nuevas tecnologias de la informacion.

Lidera un Proyecto dentro del Programa Empresa del Gobierno Aragonés (IAF) de Formacion
y Asesoria sobre Gestion Estratégica - Balanced Scorecard en la Pyme aragonesa. Coordina
la web site (http://cuadrodemando.unizar.es) que trata de canalizar los puntos de interés,
informacién y noticias para los profesionales, profesores y estudiantes de Gestion, en
especial, EI Cuadro de mando. Actualmente con un trafico que rebasa los 3500 visitante
Unicos.

Es autor de 2 monografias publicadas por AECA, "El Cuadro de mando y los Sistemas
de informacion para la gestion empresarial. Posibilidad de tratamiento hipermedia" —ya
agotada- y "Gestion estratégica y medicion. El Cuadro de mando como complemento del
Balanced Scorecard" y numerosos articulos en el ambito nacional e internacional.
Actualmente, coordina una lista de discusion internacional sobre Control de gestion con més
de 4500 profesores y profesionales.

Asimismo, es autor del primer CD interactivo en castellano a nivel mundial sobre un
curso integral de BSC, denominado “Balanced Scorecard. Cuadro de mando Integral. De la
Estrategia a los Resultados Operativos” que se puede consultar en su propia pagina.

Desde una perspectiva profesional, ha dictado mas de 150 seminarios de alta
direccion, se encuentra en varios procesos de implantacion de BSC y CM en mas de 40
empresas, destacando VAT Vending SA, Harineras Villamayor SA. y la Diputacion de
Barcelona.
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09:30 h Apertura del Seminario-Taller. Entrega documentaciéon
09:35 h Ponente: Dr. Alfonso Lépez Vifegla

11:00 h Coffee-Break

11:20 h Ponente: Dr. Alfonso Lopez Vifegla

13:45 h Almuerzo con el grupo

Contenidos

BALANCED SCORECARD Y CUADRO DE MANDO: ESTRATEGIA Y MEDICION

El Control de gestion actual. (Gestion del Control?

Evolucién de ambos conceptos y situacion actual

Del disefio de la Estrategia a la mediciéon de los objetivos

Diferencia y conexiones entre ambas herramientas. El Cuadro de mando como
complemento del BSC

Otros modelos alternativos al BSC

ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL BALANCED SCORECARD

Tarde

El Balanced Scorecard como elemento basico de la Planificacion estratégica
Elementos esenciales:

0 Misidén y Vision
Valores, competencias, perspectivas y lineas estratégicas
El andlisis del Mapa estratégico
Indicadores y metas. Iniciativas estratégicas. Responsables y recursos
Las perspectivas fundamentales del BSC: Crecimiento y Desarrollo
(Infraestructura - Recursos), Procesos Internos, Clientes, Finanzas
Ejercicio practico de confeccion de Mapa estratégico
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15:30 h Ponente: Dr. Alfonso Lépez Vifiegla
16:45 h Coffee-Break

17:00 h Ponente: Dr. Alfonso Lépez Vifegla
18.00 h Clausura del Taller

Contenidos

CONCEPTUALIZACION Y DISENO DE LA ESTRUCTURA A TRAVES DEL BSC

La seleccion de los objetivos estratégicos

La Propuesta de Valor en cada una de las perspectivas

Analisis de Mapas estratégicos genéricos

Analisis de casos reales de Mapas estratégicos (sector publico y privado)
Caso practico completo de trabajo con BSC: Ondulasa S.A.

Durante el desarrollo del seminario, se llevaran a cabo ejercicios y dindmicas en
grupos, aplicando los conceptos aprendidos durante la metodologia...



In-company ... aspectos a considerar

Plazas:
Taller limitado a un méximo de 16 personas. Las plazas se aceptaran por riguroso orden de
inscripcion. Fecha limite: dia tal y cual.

Coste del Seminario:
¢ Desplazamiento y manutencion
e 1 noche de hotel 5 estrellas
e Honorarios brutos de 4.500 euros

El desarrollo incluye:

e Un CD para la empresa con material diverso y abundante, para reproducir entre los
participantes.

e Dos Libros “Gestion Estratégica y Medicion. El Cuadro de mando como complemento del
BSC” para uso de los responsables de la empresa.

e La posibilidad de contratar una fase de asesoria en la que se desarrolla Unicamente el
posible Mapa estratégico de la empresa. Consistente en dos reuniones, y un trabajo de
campo de analisis priorizado del DAFO, con desarrollo del CAME, y con la definicion de la
version 0.0 de mapa estratégico de la organizacion. Coste: 6.500 euros via OTRI

Forma de pago:
A través de contrato OTRI — unizar
Firma previa de contrato de Formacion

Mas informacion:
600.751289

Fecha y lugar de realizacion:

Sede de la empresa.

Necesito Cafoén y rotafolio.

Mesas comodas de trabajo para grupos de 5 6 6 personas a poder ser.



